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開店審査代行します!開店審査代行します!
バナーなど
画像素材の
作成が手間...

開店審査が
手間でオープン
できていない

手間をかけずにクロスマスタッフにおまかせ手間をかけずにクロスマスタッフにおまかせ

クロスマでは、開店審査も代行します！　
バナー作成や店舗情報設定などをクロスマスタッフにおまかせください！

税別30,000円開店審査代行オプション 1モール毎の代行につき

２
サポート

1
サポート

弊社テンプレートを活用したストアデザインを代行！
(楽天市場・Yahoo!ショッピングのみ）

ストアデザイン

各モールの初期設定や開店審査
までを代行

初期設定・開店審査

※お問い合わせいただいた後、1～3営業日以内に回答いたします。

support@crossma.jp
お問い合わせはこちらからなどお見積もり 機能の詳細

2026.06.30更新 Amazonからの他モール展開＆販路拡大支援システム

完全自動化！完全自動化！
手間なくカンタンに販路拡大を実現
出品が2クリック! 出荷依頼を自動化 在庫数を自動更新

Amazon
認定
Amazon
認定

特許
取得
特許
取得

ネット通販の複数モールを
一元管理&自動化ができる

クロスマ

受注件数がどれだけ増えても月額定額！受注件数がどれだけ増えても月額定額！

※商品登録数は20,000SKUまで。

※1： Amazonは、クロスマ1アカウントにつき1店舗まで
　　 ご利用いただけます。複数店舗の追加には対応して
　　 おりません。

追加オプション 初期費用(税別)月額料金(税別)

0円10,000円

1店舗追加につき

5,000円 0円

シンプルで低価格な料金プラン基本プラン
以下モールが1店舗ずつ基本プランに含まれます。 初期費用 30,000円（税別）

円
（税別）14,800月額

＋

を実現��������自動出荷率

注文がどれだ
け増えても

月額定額制!
注文がどれだ

け増えても

月額定額制!
楽天スーパーロジスティクス

（BOSS経由での連携）

1日たったの500円!
受注件数が月間600件を
超える店舗様にオススメ!

詳しくは中面へ!

SKU追加(20,000SKU毎)
20,000SKU単位商品登録数を追加できます。

店舗追加(2店舗目以降)
同じモール・カートで2店舗以上を連携する場合に
必要になります。（※1）

受注から出荷、
在庫連携までを

受注から出荷、
在庫連携までを



受注
管理クリックポスト拡張機能とAPI連携！
CSVや手作業が一切不要

完全無料で使える便利な拡張機能

自己配送の出荷で使うクリックポスト。クロスマとブラウザ拡張機能の連携で、クリックポスト発送業務の時間と
手間を大幅カット！

仕入
機能「アリババ1688AiBUY」と連携！

中国最大級の卸サイト「アリババ1688」の完全日本語版「1688AiBUY」とAPI連携！クロスマ内のボタンから直接
アクセスできます。1 億点以上のラインナップが、代行手配不要・完全日本円で購入可能。オリジナルブランド展
開がより手軽に。

商品名を入れなくても、クロスマに登録している商品画像だけで「1688AiBUY」上の類似商品を検索できます。
今より安く仕入れられる商品を、時間をかけず見つけることが可能です。

中国国内の豊富な商品数と高い知名度を誇る B2B マーケットプレイス

「1688」に、日本語でアクセスできるプロダクト。

「1688AiBUY」とは？

日本語対応 ・・・商品検索画面から注文完了まで、すべて日本語！

・・・複雑な為替計算は不要、手間を大幅削減！

・・・面倒な手配もゼロ！安心して輸入可能！

日本円決済

代行業者不要

クリックポストの発送作業を効率化する無料のブラウザ拡張機能。申込・決済・印刷・
追跡番号の取得までを一括で完了できます。ワンクリックでの送り状番号反映や利用控の
一括ダウンロードもでき、作業負担を大幅に軽減！

クロスマ内の画像1枚で新たな仕入れ先が見つかる！さらに

似た商品を手間なく仕入れることが可能！

1688AiBUY

クリックポスト拡張機能との連携で解決！

お届け先情報を手動で入力
（またはCSV入力）

一件ずつボタンを
クリックして決済処理

送り状番号を
手動でシステムに入力

一件ずつ
発送完了メールを送信

そのままクリックポスト画面へ移動し、
決済・印字・追跡番号取得まで
ワンクリックで完了

対象の注文を検索し、
「クリックポスト拡張機能」ボタンをクリック

送り状番号も1クリックで
全件クロスマに自動反映

追跡番号を含めた
発送完了メールを一括送信できる

印刷レイアウトは
複数パターンから選択可能

一覧画面

32

日本語によるチャットサポートもあるから安心。

株式会社GoQSystemはCrossma
（株式会社IZUMI）のグループ会社です

（2026年6月・当社調べ）

クロスマ画面内から直接アクセスできます！

15,00015,000



商品
管理

商品
管理

商品マスター「商品登録機能」リリース
これまで可能だった Amazon からの商品情報取得に加え、ユーザー自身で新規商品の個別登録ができる
ようになりました！作成した商品情報を複数モールへ簡単に出品できます。

商品属性を編集して、楽天側に反映！
出品済み商品の商品属性(製品情報/商品仕様)情報をクロスマで編集し、そのまま楽天側に反映できます。

※クロスマから一度出品した商品に対してご利用いただける機能です。（もしくは既に楽天上に出品されている既存商品を後からクロスマ内の商品と紐付けた商品）
※楽天側で既に正しい属性情報を設定済みの場合でもクロスマ側の内容を優先するため上書きします。

作成した商品情報は
複数モールへ簡単に出品可能

出品 /更新

ショートカットステッカー 2 枚入り ショートカットキー表 ショートカットシール

B09NV89WMZ

4589662873215

1080 30

受注
管理

クロスマ画面からヤマト運輸と佐川急便の送り状発行が可能になりました！対象注文を選択して「伝票出力」
ボタンを押すだけで、送り状（PDF）発行からクロスマへの送り状番号反映まで自動で完結できます。
日々の出荷業務にかかっていた工数を大幅に削減し、より安定した発送体制の構築をサポートします。

クロスマからワンクリックで送り状発行！
追跡番号も自動で反映されます

受注
管理「Amazon Easy Ship」と連携開始

※佐川急便の送り状発行機能のご利用には別途佐川急便での　
　API利用申請（無料）が必要です。佐川急便の審査から承認まで
　およそ2週間前後かかります。
※ヤマト運輸の送り状発行機能のご利用には、別途ヤマトビジネ
　スメンバーズの登録およびAPIキーの取得が必要です（登録無
　料）。
※送り状発行は注文単位の発行のみとなります。
※ヤマト運輸送り状の種類は宅急便のみに対応しています。サーマル用紙にも対応しています。

送り状のPDFファイルが生成され、
同時に送り状番号も自動反映！

ダウンロードした
PDFファイルを
印刷するだけ！

送り状を発行したい注文の
詳細画面を開き、ボタンをクリック
※画像はヤマト運輸の送り状の場合

Amazon出品者向け配送サービス「Amazon Easy Ship」と連携開始！これまでAmazon Easy Shipの注文は
Amazon管理画面で操作が必要でしたが、クロスマ画面から直接処理できるようになりました。

※クロスマ連携時のクロスマ側での追加費用は発生しません。
※Amazon Easy ShipはAmazon側のサービスのため送料や手続方法についてはセラーセントラル側へお問い合わせください。

EasyShip対象注文には
タグと集荷依頼ボタンが表示されます

集荷依頼・送り状発行も
クロスマ上で完了！

54

クロスマから新規商品を登録できます！



浮いた時間で
販促活動に専念！

24時間365日完全自動出荷できる！24時間365日完全自動出荷できる！
クロスマのシステム導入で複数モールの受注をクロスマのシステム導入で複数モールの受注を

複数モール運用に
悩めるEC事業者さま

必見です!

クロスマを導入すると受注からメール送信、連携物流倉庫への出荷指示まで
全てを自動で行えます。 受注時の

手動作業は
一切不要！

物流倉庫運営モール
自動
出荷指示

注文情報
自動取得

送り状番号
出荷日自動戻し

送り状番号
出荷日自動反映

購入者

商品を発送

注文承諾・発送メール

倉庫への
指示は不要

受注・出荷
作業を削減

さらに!
!

人件費にした場合、1ヶ月で120,000円以上の削減に！人件費にした場合、1ヶ月で120,000円以上の削減に！

出店数：3モール
商品数：50商品/月
受注数：1,000件/月
物流倉庫：FBA利用

モデルケース

作業時間を
91%も削減！

導入で導入で
導入前の作業時間

約91.6時間
商品登録 在庫数調整 受注処理

物流倉庫に預けている商品をAmazon、楽天市場、または
Yahoo!ショッピングなどでご購入のお客様へ出荷可能に
なります。

物流倉庫と連携すると

FBA フルフィルメントby Amazon

76

楽天スーパーロジスティクス
（BOSS経由での連携）

複数モール運営で手間と時間が
かかる作業を自動化！



在庫がなくなったのに在庫表示変更が間に合わず、さらに注文が入ってしまう事態や
それを恐れて過剰に在庫を抱えてしまう事態を軽減できます。

クロスマ導入前クロスマ導入前

手作業なのでミスが多発、欠品を恐れて在庫を過剰に抱えてしまう

それぞれのモール管理画面を開いて...
手動で1商品ずつ在庫数の更新

それぞれのモール管理画面を開いて...
手動で1商品ずつ在庫数の更新

在庫の更新し忘れで
欠品が発生

在庫の更新し忘れで
欠品が発生

-3 -3

-3-3

クロスマ導入後クロスマ導入後

Amazon上での在庫数の変更を他モールへ自動更新！

まとめて自動更新まとめて自動更新

2個売れた2個売れた

-2

-2-2
-2

手作業が不要に！ スタッフの負担や欠品のリスクが大幅に減少手作業が不要に！ スタッフの負担や欠品のリスクが大幅に減少POINT

98

在庫数は
10分～20分に
1回自動更新

在庫数の同期も、24時間345日自動連携在庫数の同期も、24時間345日自動連携
さらに!!さらに!!

さらに!
!

Amazonランキングが高い商品は一気に在庫がなくなるケースがあるため、
ランキング順位によってAmazon以外のモールの在庫を自動的に少なく調整する
機能も搭載しています。

こんなことができる機能です

Amazonランキング順位によってその他モールの在庫数も調整可能！Amazonランキング順位によってその他モールの在庫数も調整可能！

在庫数を2個減らす
Amazonでランキング
100位以上の商品の場合

例えば...

-2
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商品管理 他モールへの出品が、驚くほど簡単＆高速に！

商
品
管
理

売
上
管
理

注
文
管
理

売
上
管
理

注
文
管
理

商
品
管
理

クロスマの出品機能商品管理

Amazonの商品を一括で読み込み
Amazonで販売中の商品情報を、クロスマが一括で読み込みます。
もちろん特定の商品だけを読み込むこともできます。

商品管理

たったの2クリックで出品完了できます。
複雑なコードを書いたり、画像を探したりする手間がなくなり、専門的な知識がなくても簡単に複数
のモールへ出品できます。

クロスマに対応しているモール

API API API

商品管理 商品情報の修正や、仕入れ値登録
取得した商品ごとに、モール側に出品する際の商品名や商品説明文などを自由に変更することがで
きます。各モールごとにログインしなくてもクロスマの中だけで完結できます。

出品先モールを選べる!

※ASIN とは商品を識別するために Amazon によって自動的に割り振られた
　コードのことです。

商品情報を一括読み込みの場合

商品取得

商品情報を
一括取得できます！

特定の商品情報だけを読み込む場合

ASIN個別入力

ASIN※やJANコードを
入力して個別に取得も可能

条件で絞り込んで取得！

ワンクリックでクロスマが自動でAmazonの
SKUや画像などを読み込みます。

商品取得

商品情報を取得するSTEP 01

クロスマに商品情報が登録されると「出品ボタン」
をワンクリック！ 各モールに自動で商品ページが
出来上がります。

出品 /更新

商品を出品するSTEP 02

簡単2クリックで併売が完了！

注目
機能
注目
機能

商品取得 出品 /更新

ワンクリックで
各モールに自動で

出品

商品を出品
Amazonから
商品データを

ワンクリックで取得

商品情報を取得

商品情報を
取り込み

・商品画像
・販売価格
・商品説明文など

自動で各モールの形式に
変換して出品

API API API

キッチン用品

キッチン用品 ＞ 水切りラック

仕入れ値を登録しておくことで
売上管理で収益が見える!
詳しくは18ページへ

画像もAmazonから
自動取得

価格や在庫数が自動で連動!
詳しくは12ページへ

モールごとの商品ジャンルも
クロスマが自動で紐付け！
詳しくは12ページへ
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理

注
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理

商
品
管
理

商品管理 Amazonの価格変更、
在庫数を自動反映できます。

クロスマが定期的にAmazonの販売価格を読み込んでいるので、Amazon側の価格に変更があれ
ばモール側の価格を自動で変更します。さらに在庫数もAmazonと同期しているので、売り越しの
心配も不要になります！

モールごとの商品ジャンル紐付けも
自動化できます。

商品管理 商品管理 特許取得機能！ブラックワード検知

Yahoo！なら商品コード、楽天ならSKU管理番号を登録することで、クロスマ利用前からすでに販売
していた商品も連携可能です。もちろんバリエーションが複数ある商品にも対応！

すでに出品済みの商品も連携OK商品管理

出品ジャンルはそれぞれモールごとに異なるので、多店舗で出品するときはジャンル探しに一苦労。
クロスマ内には変換表があるので、出品時に自動で適切なジャンルを選択できます。各モールのジャ
ンルを調べる必要がありません！

商品情報の取り込み時に、各モールが定める禁止ワードが含まれていないかを自動でチェックでき
ます。モールごとに、販売ページに掲載してはいけない禁止ワードを出品時に1件ずつチェックしてい
た手間を削減でき、気づかず出品して退店になってしまったという事態を防ぐことができます。

9696-000096
商品コード 

3210-678900
商品管理番号 / SKU管理番号

9000-600001
商品コード 

各モールごとに商品コードまたはSKU管理番号などクロスマに登録

3921-000077
商品コード出品

済み

DIY・工具
商品ジャンル 

花・ガーデン・DIY
商品ジャンル

花・ガーデン・DIY工具
商品コード 

他モールの場合、どのジャンルを選択するべきか
悩む必要なし！

DIY・工具・ガーデン
商品ジャンル

在庫自動
連携

価格・在庫数を自動反映

Amazonの情報を主軸に
販売価格・個数の変更OK

Amazonの価格に5%
上乗せして販売

販売価格の変更

Amazonの販売個数
より10個少なく販売

販売個数の変更

注目
機能
注目
機能

すでに出品済み商品でも簡単連携！
価格と在庫情報が連動します

各モールが定める禁止ワードを含む商品を
「ブラックワード」として検知！
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山田 太郎
ヤマダ タロウ

クロシマ ハナコ
黒島 花子

条件を絞り込んで注文を検索可能。
自己配送で未出荷のものを検索するなどに使用します。

CSVダウンロード項目設定

注文ID
注文コード
受注モール
受注日時

入金情報
購入者情報

発送区分
ステータス

注文データは必要な項目だけを
自由に選択したオリジナルCSVデータにして

ダウンロードできます！

注文管理 複雑な手作業はゼロ！　出荷依頼自動化

商
品
管
理

売
上
管
理

注
文
管
理

楽天市場・Yahoo!ショッピング・
メルカリShops・auPAYマーケットの
注文も自動で物流倉庫に出荷依頼

楽天市場・Yahoo!ショッピング・メルカリShops・auPAYマーケットの注文でも、物流倉庫に在庫があ
る商品ならクロスマが自動で出荷依頼！管理画面を開いて送り先を登録する手間が一切不要になり
ます。さらに、発送後の送り状番号も自動で取得し、購入者へのメールとモール側への反映を自動で
行うので、注文処理の手間がなくなります。

注文管理

売
上
管
理

商
品
管
理

注
文
管
理

注文管理 自動で注文情報を取得
各モールの注文データを自動で取得できます。FBAなどへの出荷依頼の状況が一覧画面で表示されます。

注目
機能
注目
機能

モール・ECサイト

物流倉庫

注文情報を取得

注文注文

購入者購入者

自動で発送指示 送り状番号・出荷日
配送表者など

24時間
365日稼働

発送発送

梱包から出荷まで物流倉庫が対応

発送メール発送メール
注文承諾メール注文承諾メール

24時間
365日稼働

受注業務をクロスマで自動化

メール配信

支払い確認

FBA フルフィルメントby Amazon

1514

連携サービス

APIFBA フルフィルメントbyAmazon API API

API API楽天スーパーロジスティクス（BOSS経由での連携）

注文管理 シンプルな注文詳細画面
どのモールの受注も、クロスマ独自のシンプルな形式で表示できます。

山田 太郎

山口県岩国市今津町 3 丁目 1-35
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注文管理 自己配送の場合も送り状番号の
手入力が不要です。

購入者が明細書や領収書を希望している場合、クロスマから
出力してメールに添付できるので、印刷や発送のコストを大幅
に削減できます。

注文管理 領収書・お買上明細もクロスマから出力 注文管理 豊富な各種メールのテンプレート
受注承諾メール、出荷完了メールのどちらも自動化！
あらかじめテンプレートをご用意しているので、準備不要で注文処理を開始できます。

注文管理 自動で入金確認できます。
モール側で入金処理が終わったタイミングでクロスマが自動で処理を開始！
入金状況を確認する手間がなくなります。

山田 花子 様
クロスマ楽天店の石田です。
ご注文いただきました
商品を本日発送いたしました。

吉川 昇 様
クロスマヤフー店の石田です。
ご注文ありがとうございます。
商品の発送準備にとりかかり...

小林 吾郎 様
クロスマauPAY店の石田です。
ご注文いただきました
商品を本日発送いたしました。

出荷完了メールテンプレート

出荷完了メール内容

山田　花子　様

お世話になっております。
ご注文商品を以下のとおりに発送完了しましたのでお知らせいたします。

注文番号︓ 960000-96000000-9600000000
商品︓
　　　［商品コード］9600-000096
　　　［商品名］ 北海道産　やぎミルクパウダー　犬猫小動物用 20g
　　　［個数］1　

受注承諾メールテンプレート

受注承諾メール内容

吉川　昇　様

ご注文ありがとうございます。　クロスマ Yahoo! 店です。
以下のご注文について、在庫を確認の上、発送作業を実施いたします。

（当店は他モールでも販売をしているため、販売状況によっては在庫切れ
の可能性がございます。その際は大変申し訳ございませんが、キャンセル
の連絡をさせていただきます。)

メールテンプレートに
領収書を添付

メール画面

1個の添付ファイル

小林吾郎 様

株式会社IZUMI (RPAホールディング
ス株式会社グループ内）様

お世話になっております。
KKオンラインショップ（店舗名）
通販担当です。

ご要望いただいた領収書をお送り
いたします。

PDF

PDF

receipt_date

入金状況はステータスタブでも把握できます！物流倉庫を使わず自社で出荷する商品は、クロスマ
から送り状発行と送り状番号の取り込みを行い、
そのまま一括で出荷完了メール配信ができます。

メール画面

山田 花子 様

お世話になっております。
KKオンラインショップ（店舗名）
通販担当です。

ご注文商品を以下の通りに発送完了しましたので
お知らせいたします。

注文番号:960000-96000000-9600000000
商品: [商品コード] 9600-000096
        [商品名] 北海道産　ヤギミルクパウダー 
                    犬猫小動物用 20g
        [個数] 1

配送業者:ヤマト運輸
追跡番号︓96969696
発送日:2024年9月6日

配送先等に変更がございます場合、上記追跡番号
を元に配送業者へ直接ご連絡いただけますようお
願い申し上げます。

ヤマト運輸

クラウド

日本郵便

（拡張機能）

佐川急便

対応送り状ソフト

ヤマト運輸（B2クラウド )

ヤマト運輸（B2クラウド )
佐川急便（e飛伝Ⅲ)

日本郵便（クリックポスト )

ダウンロード形式

CSVダウンロード

送り状発行・送り状番号の取り込み

1716



省スペース フタ付き収納ボックス
3 個セット

電子レンジ対応 保存容器 8 点セット 12 ￥12,600

￥9,4005

前月との比較もできます！
毎月の売上や利益額が
簡単に確認できます！

売上管理 わかりやすく視覚化、損益の計算もおまかせ！　

グラフで見やすい売上管理画面！
商品管理画面で仕入れ値を登録しておくことで、売上高や推移をグラフ表示できます！
もちろん、このデータはCSVでダウンロードできます。
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3つのポイント3つのポイント
選ばれてい

る
選ばれてい

る
がが

POINT

1 受注件数が増えても
月額そのままです！

出品から在庫連携、価格自動変更、メール自動送信、出荷
実績の自動反映など、すべての機能が月額14,800円(税
別)でご利用いただけます！
受注件数がどれだけ増えても金額はずーっと同じ！
1日あたりたったの500円で確実に時短ができます。 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月

クロスマ
月額定額

他社
従量課金

どれだけ受注件数が増えても
ずーっと月額14,800円！

受注件数が増えれば増えるほど
月額料金も高くなる...

POINT

2 新規ショップ作りを
圧倒的低コストで代行

新規モール出店時の初期設定、仮出品、バナー画像の用
意、開店審査をクロスマが代行！
クロスマならストアデザインも含めて3日程度※で完了！
※モール側の審査日数により変動します。

開店サポート

一元管理ツール
提供他社

ストアデザイン
代行他社

50,000~
100,000円

ストアデザイン

初期設定

費用 30,000円

クロスマ

※1モール毎の代行につき税別30,000円のオプション機能になります。

※

POINT

3 出品から出荷完了まで
パソコンひとつで管理

商品の出品、在庫・価格情報の連動、受注処理、発送業
務、出荷後のステータス処理までをクロスマで完結！
1つのシステムで出品から出荷完了までの業務に対応して
いるのはクロスマだけ!!

導入前 導入後

クロスマクロスマ

完全自動化
作業時間も人件費も
大幅削減できます！

約91.6時間

約8.3時間
商品登録商品登録

在庫数調整在庫数調整

注文処理注文処理

1918

仕入れ値を登録

期間を絞って売上ランキングを
見ることができます!!


